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Современный рынок труда претерпевает серьезные изменения. Некоторые из тенденций видны уже сегодня. Так, по прогнозам Министерства образования и науки Российской Федерации, ожидается высокая потребность в специалистах системы среднего профессионального образования по всем направлениям подготовки. Недостаток специалистов с высшим образованием будет наблюдаться по целому ряду направлений, среди которых особое внимание обращается на направления профессиональной подготовки «Информатика и вычислительная техника», «Сфера обслуживания». Специалисты, относящиеся к данным группам, будут наиболее востребованы в будущем, – подчеркивают в министерстве [2].

Насколько современные абитуриенты ориентированы на потребности рынка труда, как они согласуют профессиональный выбор с его тенденциями, демонстрируют результаты пилотажного исследования, проводимого в рамках традиционного для любого вуза мероприятия – дня открытых дверей. В роли респондента выступил каждый второй участник мероприятия. Всего было опрошено 100 чел. Ниже приводятся результаты исследования.

В целом профессиональные ориентации потенциальных абитуриентов СПбГУСЭ согласуются с духом времени. Хотя экономика и управление как желаемая сфера деятельности и, соответственно, направление подготовки продолжают занимать лидирующие позиции, их популярность в среде абитуриентов уменьшается. Одновременно фиксируется увеличение доли абитуриентов, ориентированных на профессиональную деятельность в сфере сервиса (табл. 1).
Значимость сферы сервиса в данной группе респондентов может показаться обоснованной спецификой вуза и профессионального самоопределения. Однако основная часть пришедших на день открытых дверей еще не сделали окончательный выбор направления подготовки и места получения профессионального образования. Иногда респонденты называли сразу несколько интересующих их сфер будущей профессиональной деятельности.

Таблица 1

Планируемая сфера профессиональной деятельности респондентов, 
от 31.03.2013 г.

	Варианты ответов
	Процент наблюдений

	Экономика и управление
	42,7

	Торговля
	28,1

	Сервис, обслуживание населения
	18,8

	Культура и искусство
	14,6

	Психология
	9,4

	Здравоохранение
	8,3

	Техника, производство
	7,3

	Информационные техника и технологии
	7,3

	Право, юриспруденция
	7,3

	Литература, история
	7,3

	Строительство
	4,2

	Транспорт
	4,2

	Армия, милиция
	4,2

	Образование и педагогика
	3,1

	Фундаментальная наука
	1,0

	Респондент выбрал другой вариант ответа
	3,1

	Респондент затруднился с выбором варианта ответа
	4,2

	Итого
	175,0


Интерес к сфере сервиса объясним.

1. Современная сфера сервиса представляет собой значимую часть мирового экономического пространства, включающую подавляющее количество предприятий. В нем занято большинство трудоспособного населения. Они производят заметную часть валового национального дохода [8, с. 3]. Это одна из самых динамичных сфер деятельности, в которой могут работать представители различных социальных групп, независимо от гендерных, возрастных, национальных и других характеристик [1, с. 2]. При этом люди не просто находят место работы, но имеют возможность выбора вида трудовой деятельности исходя из своих личных склонностей (психологические и социальные особенности, структура личностной мотивации, культурные и этнические стереотипы), в идеале достигается преодоление отчуждения труда, превращения его из обязанности в условие самореализации [8, с. 4].
2. Насыщенность рынка труда специалистами в других сферах деятельности. В большей степени этот тезис справедлив для экономики и юриспруденции. Так, по прогнозам Министерства образования и науки, к 2015 г. на рынке труда у юристов и экономистов могут возникнуть проблемы с трудоустройством [2–5, 9]. Согласно данным 2012 г., из 1,2 млн. специалистов, ежегодно выпускаемых вузами, 40% составляют юристы и экономисты. Однако уже сейчас 80% выпускников не работают по специальности [9].
Определившись с желаемой сферой деятельности, абитуриенты выбирают направления профессиональной подготовки.

Выбор направления профессиональной подготовки на протяжении почти двадцати лет остается фактически неизменным. Это значит, что наиболее востребованными являются экономические и управленческие (менеджмент) направления. В последнее время здесь наметились тенденции к изменению (табл. 2).

Таблица 2

Направления профессиональной подготовки, выбираемые 
респондентами, от 31.03.2013 г.

	Варианты ответов
	Процент наблюдений

	Экономика
	26,0

	Менеджмент
	19,8

	Таможенное дело (специальность)
	18,8

	Торговое дело
	16,7

	Туризм
	13,5

	Журналистика
	13,5

	Социология
	11,5

	Сервис
	9,4

	Государственное и муниципальное управление
	7,3

	Прикладная математика и информатика
	5,2

	Юриспруденция
	5,2

	Социальная работа
	5,2

	Реклама и связи с общественностью
	5,2

	Дизайн
	5,2

	Технология продукции и организация общественного питания
	5,2

	Декоративно-прикладное искусство и народные промыслы
	4,2

	Товароведение
	4,2

	Эксплуатация транспортно-технологических машин и комплексов
	3,1


Окончание табл. 2

	Профессиональное обучение (по отраслям)
	2,1

	Конструирование изделий легкой промышленности
	2,1

	Технологические машины и оборудование
	2,1

	Респондент выбрал другой вариант ответа
	3,1

	Респондент затруднился с выбором варианта ответа
	3,1

	Итого
	191,7


Интерес к сфере сервиса из данных, представленных в табл. 2, явно не просматривается: направления профессиональной подготовки не сгруппированы и оказываются «разбросанными» по таблице. Однако изменения в профессиональном выборе заметны. Они видны уже в расстановке приоритетных направлений подготовки.
Фиксируется «новая мода» на отдельные направления профессиональной подготовки: «Таможенное дело» (18,8%), «Торговое дело» (16,7%), «Специалист туристического бизнеса» (13,5%). При этом прослеживается положительная динамика роста интереса абитуриентов к названным направлениям подготовки [6, с. 11]. Возрастает интерес к направлениям подготовки «Социология», «Сервис», «Прикладная математика и информатика», «Дизайн».

Так постепенно снижается конфликт между популярными у абитуриентов направлениями подготовки и действительно востребованными на рынке труда.

Почему же респонденты отдают предпочтения тем или иным направлениям подготовки? В табл. 3 представлены варианты ответов самих потенциальных абитуриентов.

Таблица 3

Факторы выбора респондентами направления подготовки, 
от 31.03.2013 г.

	Варианты ответов
	Процент наблюдений

	Зарплата
	45,9

	Востребованность на рынке труда
	44,9

	Возможность сделать карьеру
	36,7

	Благоприятные условия работы (характеристики рабочего места, напряженность рабочего графика и др.)
	25,5

	Престижность
	23,5

	Возможность общения с людьми
	22,4

	Творческий характер
	18,4

	Возможность реализовать свои способности
	16,3


Окончание табл. 3

	Возможность приносить пользу людям
	9,2

	Возможность командовать другими
	8,2

	Желание угодить родителям
	1,0

	Ничего, просто нравится такая профессия
	7,1

	Итого
	259,2


Комплекс факторов и причин, по которым абитуриенты выбирают направление профессиональной подготовки, предсказуем. Это материальная составляющая. Так, на первое место среди факторов профессионального выбора выходит «Оплата труда» (45,9%), на второе – «Востребованность на рынке труда» (44,9%) и третью позицию занимает вариант «Возможность сделать карьеру» (36,7%).

Важность таких традиционно значимых положений, как престижность, возможность самореализации, творческий характер работы, уходят на второй план, существенно отставая от лидирующих факторов.

На основании представленных данных делается вывод о прагматичности, рациональности, амбициозности молодого поколения. Авторы отмечают, что перечисленные факторы характерны как для тех, кто ориентирован на обучение в вузе, так и для тех, кто в силу обстоятельств собирается получать среднее специальное профессиональное образование.

Определяясь с будущим видом профессиональной деятельности, абитуриенты совершают одновременно два выбора: направления подготовки и места ее получения. Другими словами, кроме выбора профессии приходится выбирать вуз или ССУЗ.

В ходе осуществления выбора абитуриенты выстраивают для себя систему ожиданий от конкретного учебного заведения (помимо получения профессионального образования). В этой связи анализируются факторы выбора, оказывающие влияние на ход принятия решения.

В качестве значимых факторов были выбраны: наличие интересующей специальности и бюджетных мест; востребованность выпускника на рынке труда, квалифицированный кадровый состав; низкая стоимость обучения относительно других вузов; организация учебного и внеучебного процессов; информированность о вузе; престижность вуза; мнения значимых для абитуриента людей, к которым он прислушивается; сложность/легкость обучения в вузе; место расположения/удобство расположения вуза.

Данные по факторам и их значимости при выборе вуза представлены в табл. 4.

Таблица 4 

Факторы, влияющие на выбор вуза респондентами, и их значимость 
по результатам опроса в 2013 г., %
	Факторы, влияющие на выбор абитуриентов
	Очень 
значимо
	В какой-то 
мере значимо
	Практически 
не значимо
	Совсем 
не значимо
	Нет ответа

	Наличие интересующей специальности 
	68,4
	16,3
	3,1
	1,0
	11,2

	Наличие бюджетных мест 
	63,3
	19,4
	8,2
	2,0
	7,1

	Востребованность выпускника на рынке труда
	60,2
	23,5
	4,1
	4,1
	8,1

	Квалифицированный кадровый состав
	57,1
	28,6
	4,1
	2,0
	8,1

	Низкая стоимость обучения относительно других вузов 
	46,9
	27,6
	9,2
	6,1
	10,2

	Организация учебного и внеучебного процессов 
	35,7
	37,8
	16,3
	2,0
	8,2

	Информация об учебном заведении
	33,7
	36,7
	14,3
	3,1
	12,2

	Престижность вуза
	31,6
	45,9
	8,2
	3,1
	11,2

	Суждения людей, к мнению которых Вы прислушиваетесь 
	28,6
	28,6
	21,4
	9,2
	12,2

	Легкость обучения в вузе 
	24,5
	34,7
	21,4
	6,1
	13,3

	Место расположения/удобство расположения вуза 
	21,4
	32,7
	24,5
	14,3
	7,1


Все перечисленные в табл. 4 критерии выбора вуза можно разделить на три основные группы.

В первую группу входят наиболее значимые для респондентов факторы: есть ли в учебном заведении специальность, на которую нацелен потенциальный выпускник школы; есть ли в вузе бюджетные места; насколько выпускник данного вуза впоследствии будет востребован на рынке труда.

Вторая группа факторов напрямую связана с учебным процессом конкретного вуза, равно как и с особенностями образовательного процесса в нем. Это квалифицированный кадровый состав и уровень преподавания в целом; низкая стоимость обучения относительно других учебных заведений; организация учебного и внеучебного процессов.

Фактор «Низкая стоимость обучения относительно других учебных заведений» представляется актуальным для принятия управленческих решений руководством.

Значительная доля потенциальных абитуриентов, посетивших день открытых дверей, высказала готовность оплачивать свое обучение, если не сумеет занять места, финансируемые за счет государственного бюджета и при условии адекватной ценовой политики (табл. 5).
Таблица 5

Готовность респондентов обучаться в СПбГУСЭ за счет компенсации затрат на обучение, от 31.03.2013 г., %

	Варианты ответов
	Доля

	Я не готов(а) оплачивать обучение ни при каких обстоятельствах
	9,2

	Я не уверен(а), что готов(а) оплачивать свое обучение в вузе 
	19,4

	Я не готов(а) оплачивать свое обучение в СПбГУСЭ, но не исключаю возможность оплаты обучения в другом вузе 
	6,0

	Я готов(а) оплачивать обучение только в случае, если не поступлю «на бюджет»
	37,8

	Я готов(а) оплачивать обучение в вузе/вероятнее всего, буду поступать на место, предполагающее компенсацию затрат за обучение
	14,3

	Респондент затруднился с выбором варианта ответа
	8,2

	Респондент не ответил на вопрос анкеты
	5,1

	Итого
	100,0


На границе второй и третьей групп находится фактор престижности заведения, его известность. С этим фактором все сложно.

Он то выходит в лидирующие по группе, то опускается фактически в конец рейтингов [6, 7]. Вместе с тем он является одним из самых обсуждаемых в среде выпускников школ, абитуриентов, затем студентов. Зачастую не привлекая к этому факту внимания, не признаваясь себе в том, выпускники учебных заведений и абитуриенты ставят его во главу угла при выборе вуза. Во всяком случае, располагают его на уровне 1–2-й групп.

К третьей группе относятся критерии, которые можно охарактеризовать как субъективные: «Суждения людей, к мнению которых прислушивается потенциальный абитуриент», «Легкость обучения в вузе» как проявление уровня подготовки и «Удобство расположения вуза». Эти критерии основаны на впечатлениях знакомых, отзывах друзей, которые уже учатся в вузе, мнениях знакомых преподавателей, которые там работают, общих оценках родителей, а также обобщенной информации, полученной из СМИ и Интернета. Подобные источники, несмотря на свою субъективность, имеют большое влияние на абитуриентов. На наш взгляд, это во многом связано с личной неуверенностью абитуриентов. В большинстве случаев мнение других людей при выборе вуза рассматривается ими как более компетентное.

В целом авторы отмечают, что по сравнению с предыдущим периодом молодое поколение становится прагматичным, индивидуалистичным.
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